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 L’objectif de l’entreprise Lilo Médiation est de
proposer des activités de médiations culturelles pour
tous les publics, autour de la découverte du
patrimoine lyonnais et plus, généralement, de
l’histoire de l’art. 

Les cibles principales de ces activités sont les publics
dits « spécifiques » par le biais des structures qui les
accueillent : établissements médico-sociaux,
hôpitaux, centre sociaux, associations, ephad…

Lilo Médiation propose aussi des visites guidées pour
tous les publics via des partenaires en billetterie
individuelle (Get Your Guide, Funbooker) et
directement sur réservation par mail.
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PRÉSENTATION

DE L’ENTREPRISE



01 - PRÉSENTATION DE L’ENTREPRISE

Nos missions consistent à proposer des activités de découvertes et
des animations autour du patrimoine et de l’histoire de l’art.

La mission de l’entreprise est de proposer des contenus adaptés à
tous les publics et surtout aux personnes dites éloignés de la
culture.

Notre vision : Respecter les droits culturels et donner
accès à la culture et au patrimoine de manière adapté à

tous les publics



01 - PRÉSENTATION DE L’ENTREPRISE

Lyon et sa région

lilomediation@gmail.com

www.lilomédiation.fr

Les services proposés : 

Des visites guidées,
balades urbaines, jeux de
pistes, jeux de plateau et
animations liés à l’art et
au patrimoine

La direction de l’entreprise:

Tess Adjadj est la fondatrice de Lilo
Médiation, médiatrice culturelle,
animatrice du patrimoine spécialisée
dans les publics dits spécifiques.

La vision économique:

Lilo Médiation est une auto-
entreprise favorisant l’accès à la
culture avec des prestations aux prix
accessibles pour pouvoir toucher les
structures au budget parfois limité.

Nos valeurs:

Accessibilité
Engagement
Bienveillance
Ludique
Contenu qualitatif   et
adaptés à ses clients
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TESS ADJADJ

Médiatrice culturelle et animatrice du patrimoine,
j’ai toujours été passionnée par l’art et le
patrimoine.

Après des études d’histoire  à Paris, des
expériences professionnelles dans plusieurs
domaines, j’ai pris la décision de devenir
médiatrice culturelle pour allier ma passion de
l’histoire avec celle du partage et de la
transmission.

Lors de ma formation d’animateur concepteur en
patrimoine culturel, issu de la licence de Guide
conférencier de l’université Lyon 2, j’ai eu
l’occasion de perfectionner mes aptitudes en
médiations et d’obtenir  un diplôme
professionnalisant.

C’est lors d’un apprentissage au service culturel de
l’hôpital psychiatrique Saint Jean de Dieu à Lyon
que je décide de dédier mon travail aux personnes
dites “éloignés” de la culture et aux personnes en
situation de handicap.

03 -PRÉSENTATION DE LA MÉDIATRICE



04 -LE PROCESSUS DE VENTE

Un rendez-vous  de
rencontre si possible en

présentiel pour établir les
besoins et envie de la
structure ou par appel

téléphonique
Envoi d’un compte rendu
de cette rencontre et du
devis accompagné des
conditions générales de

ventes

Mail de rappel de prestation
et des consignes pour

l’activité envoyé 48h avant
celle-ci

Retours par mail, téléphone, ou rdv
physique après la prestation pour faire

un point sur le déroulement de
l’activité et , dans l’idéal,  avoir un

retour d’expérience sur le ressenti des
bénéficiaires et de la structure.

Signature du devis par les
deux parties qui assure la

confirmation de l’activité et
de ces modalités (formes,

dates, horaire et lieux)

Accueil et préstation

PROCESSUS DE LILO

MÉDIATION
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05

NOS SERVICES

Lilo Médiation propose différents
services liés à la médiation culturelle
et à la découverte du patrimoine.

Ces activités se concentrent
principalement sur des formes de
visites guidées et de jeux de manière
interactive et participative.

Le catalogue de service se divise en
activités proposées au préalable ainsi
qu’une offre de médiation sur
mesure pour convenir à tous les
projets d’établissements.



04 - NOS SERVICES

Une balade urbaine sur les pentes de la Croix Rousse à Lyon,
pour découvrir toutes les formes et méthodes du Street Art.
Une Balade d’1H30 composée de différents arrêts et œuvres
d’art urbain.

BALADE STREET ART

Tarif: 150€ / groupe de 15 personnes, possibilité de tarifs individuels pour les
groupes entre 5 et 10 personnes



04 - NOS SERVICES

Une Balade autour des principales places de la presqu’île de Lyon,
pour découvrir l’architecture et l’histoire des plus grandes artères
de la ville.

Une balade d’1 H 30 avec deux parcours possibles :

1ᵉʳ parcours : de la Place Louis Pradel à la Place des Cordeliers
2ᵉ parcours: de la Place de la Bourse à la Place Bellecour

BALADE: LA PRESQU’ÎLE DE PLACE EN PLACE

Tarif : 150€ / groupe de 15 personnes, possibilités de tarifs individuels pour
les groupes entre 5 et 10 personnes

Accès Personnes à Mobilités Réduites



04 - NOS SERVICES

Une activité de médiation sur un thème à définir en fonction
des bénéficiaires et de la structure.

La forme est adaptable de la visite guidée en extérieur à l’atelier
directement dans les locaux de la structure cliente.

Durée de l’activité 1h30 à 2h

Prévoir un délai de trois semaines entre le premier contact et
l’activité pour laisser la possibilité d’une activité qualitative et
adaptée.

LA MÉDIATION SUR MESURE

Tarif : 250€ / groupe de 15 personnes,
Sur Devis pour des activités nécessitant des frais supplémentaires ainsi que
des groupes supérieurs  à 15 personnes.

Accès aux personnes à mobilités réduites



04 - NOS SERVICES

Des activités de médiation sur un thème à définir en
fonction des bénéficiaires et de la structure.
La forme est adaptable de la visite guidée en extérieur à
l’atelier directement dans les locaux de la structure cliente.

Durée de l’activité 1 h 30 à 2h

Prévoir un délai de trois semaines entre le premier contact
et l’activité pour laisser la possibilité d’une activité
qualitative et adapté.

LE CYCLE DE MÉDIATION SUR MESURE

Tarif : 500€ / groupe de 15 personnes pour 3 séances d’ateliers ou visites
Sur devis pour des activités nécessitant des frais supplémentaires ainsi que
des groupes supérieurs à 15 personnes.

Accès aux  personnes à mobilités réduites



06 - CONCLUSION

Lilo Médiation proposent différents services liée à la médiation
culturelle. Pour en savoirs plus n’hésitez pas à nous contacter.

CONCLUSION ET CONTACT

www. Lilo médiation.fr

@lilomédiation

@lilomédiation

06.22.82.76.45

lilomédiation@gmail.com
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